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Apreciados Asociados:

En nombre del consejo de administración, me permito presentar los resultados obtenidos para 
el año 2024, donde tuvimos la oportunidad de cumplir a cabalidad las funciones definidas 
y asignadas, según las regulaciones aplicables a las entidades de naturaleza jurídica de las 
Cooperativas Multiactivas, emitidas por autoridades gubernamentales a nivel nacional y 
en armonía con el Artículo 58 del Estatuto, establecido para la Cooperativa Multiactiva de 
Producción, Distribución y Servicios FARMADISA.

INFORME DE GESTION AÑO 2024

1.SITUACION ADMINISTRATIVA

Las reuniones del consejo de administración fueron efectuadas con la periodicidad establecida, 
es decir, de manera mensual, dando cumplimiento al Artículo 51 del Estatuto vigente, y todas las 
decisiones se tomaron propendiendo siempre porque las mismas, fueran acertadas y favorables 
tanto para la cooperativa como para sus asociados. Por otra parte, es importante resaltar el 
alto grado de responsabilidad y cumplimiento de todos los consejeros quienes, a pesar de los 
compromisos laborales, siempre estuvimos presentes para cumplir con la gestión asignada por 
la Asamblea General, como máxima autoridad de nuestra cooperativa.
Se ha garantizado estricto cumplimiento de los Estatutos, reglamentos internos y demás 
disposiciones establecidas por la Asamblea General. Así mismo, se destaca la labor y el 
apoyo presentado para dar respuesta a los requerimientos emitidos por la Superintendencia de 
Economía solidaria, activa participación en la visita ejecutada durante el año 2024, por parte 
de esta misma entidad y en la reforma estatutaria, en la que la Dirección Jurídica de Ascoop 
(Asociación colombiana de cooperativas) nos asesoró para mantener el cumplimiento a la 
normativa legal vigente y aplicable al sector. Dicha reforma estatutaria fue aprobada por la 
Asamblea en sesión extraordinaria el 14 de julio de 2024
En cuanto al seguimiento de los estados financieros, éste se ha realizado de manera mensual en 
las reuniones del consejo de administración y los mismos permanecen en las actas elaboradas



y aprobadas, las cuales están y estarán siempre a disposición para su respectiva consulta.

2. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SOCIAL

La COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCCION, DISTRIBUCION Y SERVICIOS 
-FARMADISA
cumple con los requerimientos dispuestos por la Superintendencia de Economía Solidaria.
La base social, a 31 de diciembre de 2024 estuvo conformada por 587 asociados, quienes 
pudimos disfrutar de los beneficios presentados por la Cooperativa.
Para dar cumplimiento al objeto social de la cooperativa, se dio continuidad al servicio de 
los puntos de venta, donde se presentaron diversos productos de la canasta familiar, con 
descuentos permanentes y facilidades de pago; auxilio en el servicio de refrigerios, auxilio 
para transporte en servicio especial, favoreciendo el desplazamiento de los asociados; auxilio 
del Plan Funerario para los asociados y su núcleo familiar, diversas actividades de bienestar, 
entrega de mercado, ancheta y obsequios para los hijos de los asociados, entre otras actividades.
Durante el año 2024, la cooperativa mantuvo su enfoque en cumplir con la normativa establecida 
por la Superintendencia de Economía Solidaria, impartió capacitaciones dirigidas a los asociados 
y a las partes interesadas del sistema integrado de administración de riesgos (SIAR) además, en 
las reuniones del consejo se presentó la gestión realizada por el comité de riesgos, la situación 
real de cada uno de los sistemas de administración, los riesgos relevantes identificados en la 
cooperativa y su evolución. Incluyendo el seguimiento al sistema de administración de riesgos 
de lavado de activos y financiación del terrorismo (SARLAFT) evidenciando cumplimiento y 
reporte oportuno ante la Unidad de información y análisis financiero (UIAF)

3. LINEA COMERCIAL

FARMADISA sorteando todas las dificultades presentadas en el sector farmacéutico y 
comercial, finalizó el año 2024 con 491 clientes activos, gracias a la gestión realizada por la 
Gerencia General, gerencia ejecutiva y el equipo comercial quienes superaron los retos del 
mercado.
De estos 491 clientes activos, 288 pertenecen a compra por catálogo consultores y catálogo 
en tienda virtual y 203 clientes pertenecen a otras unidades de negocio como Distribuciones, 
Farma B2B, Dermavive, Línea Pequitas, línea Genérica y Línea de marca.
Resumen Total de Ventas: En conjunto, las ventas totales durante el año 2024 ascendieron a 
$5,348,051,969.



Este desempeño refleja el impacto positivo de las diversas estrategias comerciales implementadas, 
con énfasis en el fortalecimiento de la distribución y el uso de plataformasdigitales. La 
diversificación de canales y catálogos ha contribuido significativamente a este resultado.
Este informe presenta un resumen de las ventas por línea y unidad de negocio para el año 
2024, basado en los resultados obtenidos a través de diversas iniciativas comerciales, línea 
DERMAMIVE, LINEA PEQUITAS , catálogo alessya, Farmab2B, ferias, Junto con el canal 
de distribución.

Ventas por Línea y Unidad de Negocio:

Pequitas: Se logró una venta total de $573,224,021 en esta línea, consolidándose como una 
de las más destacadas.
Marca: La unidad de negocio de marca alcanzó unas ventas de $263,329,686 durante el año.
Catálogo Consultores: Las ventas obtenidas a través del catálogo de consultores sumaron 
$9,361,547.
Catálogo Holding Empresarial: En el área del catálogo de holding empresarial se alcanzó un 
total de $336,945,385.
Dermavive Tienda Virtual: A través de la tienda virtual Dermavive, se registraron ventas por 
$15,272,328.
Genérica: La línea de productos genéricos alcanzó una cifra de $14,619,111 en ventas.
Distribución: Esta unidad de negocio lideró las ventas con un total de $4,135,299,891, 
destacándose como el principal canal de ingresos.

Estos movimientos reflejan las variaciones en la base de asociados, contribuyendo al análisis 
de las tendencias y necesidades de los mismos durante el año.

4. GESTION DE BIENESTAR

Aplicación del fondo de solidaridad

En el año 2024 el Fondo de solidaridad recibió y aprobó seis solicitudes, por un valor total de 
$10,829,000. Dichas solicitudes, fueron verificadas por los miembros del comité respectivo, 
cumpliendo así con los soportes solicitados y con los lineamientos establecidos en el reglamento 
del comité.



BALANCE SOCIAL:

Cooperativa fue fundada en el año 2006 con una visión clara de crecimiento y sostenibilidad, 
iniciando con un número reducido de asociados, pero con una meta firme de expansión y 
fortalecimiento a los largo de los años..
2011: A pesar de los etos, experimentamos una deserción significativa, quedando con 114 
asociados. 2012: Recuperación notable, alcanzamos los 650 asociados, reflejando un gran 
esfuerzo por parte de todos. 2014: Enfrentamos desafíos que nos llevaron a una disminución, 
quedando con 425 asociados, pero con la mirada puesta en el futuro. 2017: Otro año desafiante, 
terminamos con 264 asociados, pero sin perder de vista nuestra visión de crecimiento. 2018: 
Comenzamos a ver señales de estabilidad, alcanzando 354 asociados, un avance respecto a los 
años anteriores. 2019: Continuamos en nuestra senda de crecimiento, registrando 375 asociados. 
2020: A pesar de la pandemia, logramos un importante repunte, alcanzando 488 asociados. 
2022: Un año de consolidación, con 570 asociados en nuestra base social. 2023: Alcanzamos 
los 621 asociados, lo que refleja la confianza y el compromiso de nuestros miembros. 2024: 
A pesar de algunos retos del entorno, terminamos con 587 asociados, lo que demuestra la 
fortaleza y resiliencia de nuestra cooperativa.
SERVICIOS Y BENEFICIOS OFRECIDOS AÑO 2024 Punto de Venta: Durante el año 
2024, los puntos de venta de Paloquemao y Ricaurte lograron un resultado consolidado de, 
$1.155.357.495 gracias al esfuerzo conjunto de todo el equipo presente y el apoyo de diversas 
actividades que contribuyeron significativamente a este éxito.



Entre las actividades realizadas, destacaron las siguientes:

✓ Ferias escolares
✓ Celebración del Día de la Mujer y del Hombre
✓ Celebración del Día del Niño
✓ Celebración del Día de la Madre y del Padre
✓ Celebraión de Amor y Amistad
✓ Halloween
✓ Actividad Compra lo Nuestro
✓ Trasnochón
✓ Madrugón
✓ Venta de Garaje
✓ Rifas y Descuentos
✓ Entre otra

Estas actividades, realizadas bajo una programación cuidadosamente planificada, permitieron 
generar una excelente respuesta por parte de nuestros asociados, fortaleciendo nuestra presencia
cooperativa y contribuyendo de manera significativa a los resultados obtenidos. Fortalecimientos 
convenios con Colanta y Pollos Vencedor En Farmadisa, continuamos apoyando a nuestros 
asociados con el auxilio de refrigerios, facilitando un 25% de descuento en la compra de los 
mismos, como parte de nuestro compromiso con su bienestar. Adicionalmente, al ser empleados 
de Coaspharma, nuestros asociados disfrutan de un 50% de descuento total en sus compras de 
refrigerios, lo que representa un beneficio significativo para su calidad de vida.
Atendiendo a las solicitudes de nuestros asociados y con el fin de mejorar continuamente, 
realizamos una mejora en la calidad de los refrigerios ofrecidos. Esta mejora incluyó la 
ampliación de la carta de refrigerios, con la incorporación de nuevos proveedores y una 
variedad de nuevos productos, permitiendo a nuestros asociados disfrutar de opciones más 
diversas.
En Farmadisa, seguimos comprometidos con el bienestar de nuestros asociados, por lo 
que continuamos subsidiando parte del servicio de ruta como uno de nuestros importantes 
beneficios. Este servicio está diseñado para facilitar el desplazamiento de nuestros asociados, 
garantizando siempre seguridad y comodidad durante el trayecto, ya sea de la casa al trabajo 
o de trabajo a la casa.
Este servicio no solo busca optimizar el tiempo de nuestros asociados, sino también asegurarles 
una experiencia de viaje tranquila y confiable. Farmadisa reafirma su compromiso con la 
movilidad y el bienestar de todos, brindando soluciones que aportan a su calidad de vida.



PROYECTO DE VIVIENDA

Este hermoso proyecto nació en el año 2022 en el mes de julio, con el objetivo claro de 
Implementar un plan de ahorro que permita al asociado proyectarse para poder adquirir 
vivienda propia

Apartamentos Suba Cafam

1. Ana Sonia Figueroa Operaria Encapsulado
2. Karina Raba Delgadillo Agente de Seguridad e Instalaciones
3. Sabrina Donca Ferreira Operaria Encapsulado
Apartamentos Oasis de San Mateo
Angelica Tova Auxiliar de Lavandería y Aseo,
Didier Javier Dorado Validado de Procesos,
Franklin de Jesus Paternina Técnico Laboratorio
Rosmery Pulido Auxiliar de Lavandería y Aseo

Casa de la Aurora

1. Ilsa Yaneth Cortes Auxiliar de Lavandería y Aseo
2. Maria Teresa Fandiño Auxiliar de Laboratorio

Destacamos a tres de nuestros asociados. Franklin de Jesús Paternina Técnico de Laboratorio, 
con el apoyo de Farmadisa, en el mes de febrero logro adquirir su vivienda propia, seguido de 
Ilsa Yaneth Cortes Auxiliar de Lavandería y Aseo, quien el mes de junio también cumplió el 
sueño de tener su vivienda propia y en proceso de entrega Angelica Tovar y Karina Raba.
Bono Proyecto de Vivienda

El beneficio de auxilio mencionado tiene como objetivo implementar un plan de ahorro que 
permita al asociado proyectarse para la adquisición de vivienda propia. Además, se busca 
otorgar recursos para la ayuda en áreas como: ahorro programado, mejoras de vivienda, 
crédito hipotecario y/o cuota inicial para la compra de una nueva vivienda, de acuerdo con las 
necesidades específicas de cada asociado.
Durante el año 2024, se consignó este beneficio a 74 asociados, con un total de $52.000.000, 
contribuyendo así al bienestar y desarrollo de nuestros asociados en su proceso de adquisición 
o mejora de vivienda.



PLAN FUNERARIO

Cumpliendo con el 6to principio, cooperación entre cooperativas, para finales del año 2023 
estamos con la provisión, servicio plan funerario con los Olivos,
Al concluir el año 2024, hemos alcanzado un total de 428 familias que se han incorporado al 
plan funerario, asegurando su tranquilidad y bienestar ante cualquier eventualidad. Además, 
154 mascotas se han sumado a nuestra oferta de servicios, reflejando el interés y la confianza 
de nuestros asociados en la protección de sus seres queridos, tanto humanos como animales. 
Durante este período, hemos gestionado un total de 5 siniestros, los cuales fueron atendidos 
con responsabilidad garantizando el apoyo necesario en momentos difíciles.

ICETEX BENEFICIADOS EDUCACIÓN SUPERIOR

Mediante la convocatoria realizada en el año 2022 para educación superior, y siguiendo los 
requisitos establecidos, fueron seleccionados entre hijos de asociados y asociados, quienes se 
beneficiaron de este proyecto, logrando así acceder a la educación superior y avanzar en su 
formación académica.

CC 1012323615 ANGIE VANESA CORTES BERNAL HIJA DE BLANCA BERNAL 
ASOCIADA ACTIVA
CC 1000065179 WENDY KATERINE RODRIGUEZ GARCIA, HIJA DE ANGEL EVELIO 
ASOCIADO ACTIVO
CC 1030523990 ELVER IGNACIO IBAÑEZ PERDOMO ASOCIADO ACTIVO
CC 38562716 ISABEL CRISTINA VELASQUEZ LOPEZ ASOCIADA ACTIVA
CC 1105674876 DIANA PAOLA ORJUELA GUALACÓ ASOCIADA

APARTAMENTO RESERVA DEL MAR sector excluisivo playa salguero

Durante el año 2024, tuvimos el honor de recibir a 52 asociados y sus familias, quienes 
disfrutaron de un beneficio vacacional completo que se extendió de enero a diciembre. Este 
año continuo estuvo lleno de experiencias únicas, intriga, motivación y, sobre todo, cumplimos 
el sueño de muchos de ellos.

A lo largo del año, celebramos momentos especiales como grados, cumpleaños y premiaciones 
entregadas por Coaspharma. Sin embargo, más allá de las celebraciones, lo que realmente se 



disfrutó fue el descanso, el tiempo en familia y la oportunidad de compartir en un ambiente 
cálido y agradable.

Nuestros asociados pudieron disfrutar del maravilloso Caribe, hospedándose en un hotel 
de 5 estrellas, como ellos mismos mencionaron, donde la calidad y el confort fueron parte 
fundamental de la experiencia.

Este beneficio no solo permitió el descanso y la desconexión, sino que también fortaleció los 
lazos familiares y ofreció momentos de diversión y relajación para todos. ¡Sin duda, un año 
lleno de momentos que quedarán en la memoria de todos!

ENTREGA , MERCADO, ANCHETAS Y REGALOS PARA LOS NIÑOS

Como es lo acostumbrado en el primer y segundo semestre la cooperativa entrego mercados
El pasado 02 de agosto, en conmemoración del Día del Cooperativismo, se entregaron 
mercados de canasta básica familiar a nuestros asociados como muestra de apoyo y solidaridad. 
Además, el 12 de diciembre se realizó la entrega de mercados ancheta, cerrando el año con un 
sincero agradecimiento a todos nuestros miembros. Estas acciones reflejan el compromiso de 
nuestra cooperativa con el bienestar de sus asociados, fortaleciendo los lazos de cooperación 
y solidaridad que nos unen y finalizando el 15 de diciembre Como muestra de unión, los 
más peques de la cooperativa, hijos de nuestros asociados y empleados disfrutaron de un 
espectacular día, mágico, en compensar, donde nuestros niños, bailaron, jugaron bingo, y 
recibieron los más hermosos regalos entregados por la cooperativa.Requerimientos y 
Supervisión – Superintendencia de la Economía Solidaria

La Supersolidaria, entidad encargada de la supervisión y vigilancia, recibimos dos 
requerimientos a lo largo del año. El primero fue una Evaluación Financiera con corte a marzo 
de 2024, la cual recibimos en el mes de mayo. El segundo requerimiento, recibido en el mes 
de noviembre, fue un Control de Legalidad de la Reforma Estatutaria.
Además, durante el año, se realizó un proceso de supervisión e inspección presencial en 
nuestras instalaciones, el cual tuvo lugar entre los días 26, 27 y 28 de junio. Este proceso 
incluyó la visita de los funcionarios encargados, quienes verificaron el cumplimiento de los 
lineamientos establecidos. La cooperativa respondió y atendió dichos requerimientos dentro 
de los plazos solicitados por la entidad, sin ninguna novedad y cumpliendo con todos los 
requisitos establecidos.



ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Durante el año 2024 producto del desarrollo de nuestro objeto social, obtuvimos unos excedentes 
de $ 1.609.843.659 y se realizaron servicios de bienestar por valor de $ 807.605.873 frente a 
unos excedentes de $ 2.287.938.517 en el año 2023; es decir una disminución de $678.094.587 
correspondiente al 30 % en los excedentes líquidos de la Cooperativa
Sin embargo, los resultados obtenidos, continúan siendo el motor para trabajar por el 
fortalecimiento de la cooperativa, el cumplimiento del objeto social y satisfacer las expectativas 
de nuestros asociados.
Nuestro compromiso es seguir trabajando para garantizar el cumplimiento de los valores 
cooperativos de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad.
Agradezco a la Asamblea, la confianza depositada en cada uno de los miembros del Consejo 
de administración.

Cordialmente,


